EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

1 - PREAMBULO

A CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO, com sede na Avenida Queiroz Junior, n°® 639,
bairro Praia, Itabirito/MG, inscrita no CNPJ sob o n°® 18.366.963/0001-79, através do Exmo.
Sr. RENE AMERICO DA SILVA, Presidente da Camara Municipal de Itabirito, torna publico a
abertura do PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020, na modalidade PREGAO
PRESENCIAL N° 007/2020, do tipo MENOR PRECO POR ITEM, regido pelas Leis n°
10.520/2002 e 8.666/93 e suas posteriores alteracdes, pela Lei Complementar n® 123/20086,
alterada pela Lei Complementar 147/2014, pelo Decreto n°® 3.555/2000, Decreto Municipal
no 8.949/2010, alterado pelos Decretos Municipais 7.971/2007 e 9.345/2011 e pelas demais
condigOes fixadas neste Edital.

1.1- A SESSAO PARA RECEBIMENTO DOS ENVELOPES CONTENDO A PROPOSTA
DE PRECOS E A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E ABERTURA DO ENVELOPE
CONTENDO A PROPOSTA COMERCIAL INICIAR-SE-A:

DIA: 25 de junho de 2020

HORA: 14:00 horas

LOCAL: Sede da Camara Municipal de Itabirito, localizada na Avenida Queiroz Junior, n°
639, bairro Praia, Itabirito/MG, CEP 35.450-000.

Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) Pregoeiro(a) e pela Equipe de Apoio designados pela
Portaria n® 41 de 15 de Abril de 2.020.

Declarada aberta a Sessdo pelo(a) Preqoeiro(a), ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes.

1.2 - ANEXOS QUE INTEGRAM ESTE INSTRUMENTO CONVOCATORIO:
Anexo |l — Termo de referéncia;

Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos;

Anexo Il — Modelo de carta para credenciamento;

Anexo IV — Modelo de Declaracdo que a proponente cumpre os requisitos de habilitac&o;
Anexo V — Modelo de Declaragédo nos termos do artigo 27, inciso V, da Lei n® 8666, de
21 de junho de 1993;

Anexo VI — Modelo de Declaracdo para microempresa e empresa de pequeno porte;
Anexo VII — Modelo de Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos;

Anexo VIII - Minuta do contrato

2-DO OBJETO

2.1- O objeto do presente certame é a contratacdo de pessoa juridica para prestagao de
servicos de links de dados para acesso a internet, de forma permanente, dedicada e
exclusiva a rede mundial de computadores, 24 horas por dia, sete dias por semana,
inclusive feriados, para atender os gabinetes dos vereadores da Camara Municipal de
Itabirito, conforme especificagbes contidas no Anexo | deste Edital.
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3 - DA IMPUGNACAO E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

3.1- Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, que deverdo ser encaminhados por
escrito, a(o) pregoeiro(a), pelo email licitacao@itabirito.cam.mg.gov.br, ou protocolizados na
Camara Municipal de Itabirito, localizada na Avenida Queiroz Junior, n® 639, Bairro Praia,
Itabirito/MG, de segunda a sexta-feira, de 12:00h as 18:00h, em até 02 (dois) dias Uteis
antes da data fixada para recebimento das propostas, sob pena de n&o acolhimento.

3.2 - A impugnhacao aos termos deste instrumento convocatério somente serd conhecida e
considerada quando seguir os procedimentos contidos no artigo 41 e paragrafos da Lei n°.
8.666/93.

3.2.1 - Aimpugnacédo devera ser interposta no prazo legal, mediante peticdo a ser enviada,
preferencialmente, para o0 endereco eletronico licitacao@itabirito.cam.mg.gov.br ou
protocolizada na Camara Municipal de Itabirito, localizada na Avenida Queiroz Junior, n°
639, Bairro Praia, Itabirito/MG, no horario de 12:00h as 18:00h, sob pena de nao
acolhimento.

3.2.2 - A peticao deverd ser assinada pelo cidadao ou licitante ou pelo representante legal
ou credenciado do licitante, acompanhada de coOpia do documento de identificacdo do
signatario e comprovante do poder de representacdo legal (contrato social, se sdcio,
contrato social e procuracao, se procurador).

3.2.3- A Camara nao se responsabilizara por impugnacdes enderecadas via postal, ou
enviadas para outros enderegos eletrénicos ou ainda entregues em locais diversos da Sede,
e que, por isso, nao sejam conhecidas ou entregues no prazo legal.

3.3 - Acolhida a impugnacédo contra o ato convocatoério, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nado afetar a
formulacdo das propostas, conforme art. 21, 84°, da Lei n° 8.666/93.

3.4 - A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o
presente edital, implicard& na plena aceitacdo, por parte dos interessados, das
condi¢cdes nele estabelecidas.

3.5 - N&@o sendo feito nenhum pedido de esclarecimento ou impugnagdo no prazo
fixado, pressupde-se que os elementos fornecidos séo suficientemente claros e
precisos para permitirem a apresentacdo das propostas, ndo cabendo aos licitantes o
direito a qualquer reclamacéo posterior.

4 - DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

4.1- PODERAO PARTICIPAR DA PRESENTE LICITACAO, AS PESSOAS JURIDICAS
QUE PRESTEM SERVICO DO OBJETO DO PRESENTE EDITAL, LEGALMENTE
CONSTITUIDAS E QUE ATENDAM AS CONDICOES DE HABILITACAO
ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO CONVOCATORIO.

4.1.1- Poderéo participar exclusivamente as microempresas e empresas de pequeno
porte, em cumprimento ao art. 48, inciso |, da Lei Complementar n° 123/2006.

4.1.2- Nao sera aplicado o disposto no item 4.1.1, previsto no art. 48 da Lei
Complementar 123/2006, quando:
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Il - ndo houver um minimo de 03 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou regionalmente e capazes
de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio;

Il - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno
porte nao for vantajoso para a administracédo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado;

4.1.3- Para fins do art. 49, inciso Il, da Lei Complementar n® 123/06, o alcance da
expresséo regional esta delimitada ao estado de Minas Gerais'.

4.1.3.1- A definicdo acima objetiva a promocdo do desenvolvimento econémico e
social, bem como, a ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a
inovacao tecnoldgica nos termos do artigo 47 da Lei Complementar n° 123/06.
Ademais, conforme levantamento de mercado, considerando a existéncia de duas
empresas no Municipio enquadrada como ME e/ou EPP, o sentido e alcance da
expressao regional seré para todo o estado de Minas Gerais.

4.2- Cbpia deste instrumento convocatério permanecera afixada no quadro de avisos
localizado no hall de entrada do Edificio-Sede da Camara Municipal de Itabirito e podera ser
obtida junto ao Setor de Licitagbes e Contratos ou solicitado através do e-mail:
licitacao@itabirito.cam.mg.gov.br ou ainda através do site: www.itabirito.mg.leg.br.

4.3- E vedada a participacao:

4.3.1- de empresa concordataria ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucao, fuséo, cisdo, incorporacdo ou em liquidacéo;

4.3.2- de empresa que tenha sido declarada inidénea pela Administracdo Publica e ainda
ndo reabilitadas; e, caso participe do processo licitatorio, estara sujeita as penalidades
previstas no art. 97, paragrafo Unico, da Lei 8.666/93;

4.3.3- de empresa suspensa ou impedida de transacionar com a Administracdo ou qualquer
dos seus 6rgaos descentralizados;

4.3.4- de empresa que nao for estabelecida em territério nacional;
4.3.5- de empresa que esteja reunida em consorcio ou coligagao;

4.3.6- de empresa cujos sOcios ou diretores pertencam, simultaneamente, a mais de uma
empresa licitante;

4.3.7- de empresa cujo dirigente, gerente, sécio ou responsavel técnico seja servidor desta
Céamara;

4.3.8- E os demais interessados que se enquadrem nas hip6teses do art. 9° da Lei 8.666/93.

4.4- A observancia das vedacgfes acima € de inteira responsabilidade da licitante que, pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

! CONSULTA N° 887.734 — TCE/MG. Definicdo da expressado ‘regionalmente” do art. 49, Il, da LC 123/06.
Entendeu o TCE-MG “que o proprio gestor devera delimitar e justificar, nos autos de cada procedimento
licitatorio, seu sentido e alcance”. E quanto a delimitagdo e definicdo, “que o Administrador devera demonstrar,
motivadamente, que foi levado em consideracéo as particularidades do objeto licitado, bem como o principio da
razoabilidade e os objetivos do tratamento diferenciado dispensado as MEs e EPPs, previstos no art. 47 da LC

123/06.
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5 - DO CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES (APRESENTAR FORA DOS
ENVELOPES)

5.1- O CREDENCIAMENTO SE DARA, JUNTO A(O) PREGOEIRO(A), NO ATO DA
ENTREGA DOS ENVELOPES, POR:

- UM SOCIO OU DIRETORIA, com poderes de administracédo, munido de documento de
identidade e cépia do respectivo estatuto, devidamente registrado, acompanhado pela
ata de eleicdo ou contrato social e suas alteracdes, se houver, ou ato constitutivo
consolidado, devidamente registrados, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

- UM REPRESENTANTE, munido de procuracdo (modelo — ANEXO lll), documento de
identidade e cOpia do respectivo estatuto, devidamente registrado, acompanhado pela
ata de eleicdo ou contrato social e suas alteragdes, se houver, ou ato constitutivo
consolidado, devidamente registrados, da empresa que representa.

5.1.1- Tratando-se de procurador, o instrumento de procuracdo publico ou particular, ou
(conforme modelo do Anexo Il deste edital), devera constar poderes especificos para
formular lances, negociar precos, interpor recursos e desistir de sua interposicéo e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame;

5.1.2 - O Contrato Social/Estatuto da empresa licitante podera ser apresentado em original
ou por qualquer processo de coépia autenticada, conforme o disposto no art. 32 da Lei n°
8.666/93.

5.2 - Se o licitante ndo credenciar um representante estard abdicando do direito de dar lance
e, principalmente, de recorrer dos atos do(a) pregoeiro(a).

5.3- Nenhuma pessoa, ainda gue munida de procuracéo, podera representar mais de uma
empresa licitante neste PREGAO, sob pena de exclusdo sumaria dos representados.

54- A OUTORGA DE PODERES PARA EFETUAR LANCES DEVERA ESTAR
EXPRESSA NA CARTA DE CREDENCIAMENTO OU PROCURACAO, caso contrario os
credenciados ou procuradores ndo poderdo ofertar lances.

5.5 - A licitante devera apresentar juntamente com o solicitado nos itens acima a
DECLARACAO DANDO CIENCIA DE QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO (Anexo IV) e, a DECLARACAO PARA MICRO EMPRESAS E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE (Anexo VI), se for o caso, AMBAS FORA DOS ENVELOPES.

5.5.1- A falsidade da declaracéo prestada objetivando os beneficios da Lei Complementar n°
123/2006 caracterizara infracdo administrativa, sem afastar as demais infracdes penais
cabiveis.

6 - DA ENTREGA E APRESENTACAO DOS ENVELOPES

6.1- A Proposta Comercial e a Documentacdo de Habilitacdo, exigidos neste Edital deveréo
ser apresentados em 02 (dois) envelopes distintos, indevassaveis e colados, sob pena de
desqualificacéo, contendo em sua parte externa, as seguintes informacoes:
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ENVELOPE I:

ENVELOPE N° 01
PROPOSTA COMERCIAL
PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020
RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO

ENVELOPE II:

ENVELOPE N° 02
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020
RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO

6.2- Os envelopes contendo a proposta de precos e os documentos para habilitagdo
poderdo ser encaminhados, via correio, ou entregues pessoalmente, no Departamento de
LicitagcBes e Contratos da Camara Municipal de Itabirito - MG, localizada na Avenida Queiroz
Junior, n°® 639, Bairro Praia, até a data e horério previstos no preambulo deste instrumento
convocatorio.

6.3- Em nenhuma hip6tese serdo recebidos envelopes apresentados apés a data e
hora estipuladas neste Edital.

6.4- A Camara Municipal ndo se responsabilizara por envelopes enderecados via postal ou
por outras formas, entregues em local diverso da sede da Camara Municipal, e que, por
isso, ndo cheguem na data e horario previstos no preambulo deste instrumento
convocatorio, valendo como horario oficial para este certame o de Brasilia/DF.

6.5- Uma vez entregues 0s envelopes, ndo serdo considerados cancelamentos, retificacdes,
alteracdes, ou acréscimos de novas documentagfes aos mesmos e nos documentos neles
contidos, somente sendo aceitos aqueles documentos acondicionados nos respectivos
envelopes, ressalvadas as hipéteses legais.

7- DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE N° 01

7.1- No Envelope 01: “Proposta de Pregos” devera constar apenas uma proposta de precos,
devidamente preenchida, em lingua portuguesa, datada e assinada pelo representante legal
da empresa, contendo as especificagdes conforme o anexo Il deste edital, em que conste:

7.1.1- A razdo social, CNPJ, endereco, telefone, email e assinatura ao final pelo
representante legal ou mandatario devidamente constituido;

7.1.2- Indicacdo do prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data estipulada para a entrega dos envelopes;

7.1.3 - Preco unitario e total, em moeda corrente nacional, em algarismo, utilizando até
duas casas decimais ap0s a virgula, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou
previsdo inflacionaria,;

7.1.3.1- Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e
custos, inclusive impostos diretos e indiretos, obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,

Pagina 5 de 47

Av. Queiroz Janior, n°® 639, Praia - Itabirito/MG - CEP: 35.450-000
Telefone: (31) 3561-1599 - site: www.itabirito.mg.leg.br



| cAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO

2 NG

Tr5z JTABIRITE “yg23

taxas, transportes e seguros incidentes ou quaisquer outros 6nus que venham a incidir
sobre o0 objeto desta licitagao.

7.1.4- A descricdo completa, detalhada e individualizada do servico, ndo se admitindo
expressdes vagas ou imprecisas, de maneira a nao ensejar dlvida por ocasido da analise e
do julgamento.

7.2- A proposta deverd ser redigida de forma clara e precisa e impressa em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas,
borrdes ou entrelinhas.

7.3- As propostas que omitirem o prazo de validade serdo entendidas como validas pelo
periodo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar do dia da sessédo de recebimento dos
envelopes.

7.4- Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos ou irrisérios, de valor zero,
excessivos ou manifestamente inexequiveis.

7.5- ApGs abertos os envelopes, as propostas serdo tidas como imutaveis e acabadas,
nédo sendo admitidas quaisquer providéncias posteriores tendentes a sanar falhas ou
omissoes.

7.6- A apresentacdo da Proposta Comercial pressupfe pleno conhecimento e integral
concordancia com as clausulas e condi¢cbes desta licitacdo e total sujeicdo a
legislac&o pertinente.

8 - DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1- Depois de abrir as propostas, o(a) Pregoeiro(a) verificara sua conformidade com os
requisitos do edital e seus anexos e, examinara a aceitabilidade quanto aos precos
apresentados e procedera a classificagdo daquela que apresentar o MENOR PRECO POR
ITEM e daquelas que tenham valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento),
relativamente ao menor preco, para participarem dos lances verbais.

8.1.1- E permitido ao(a) Pregoeiro(a), apds a abertura dos envelopes contendo as propostas
comerciais, suspender os trabalhos para fins de andlise e classificagdo das propostas
apresentadas pelos licitantes.

8.1.1.1- Sendo a sessao suspensa, o(a) pregoeiro(a) definira e comunicard aos licitantes a
data na qual sera dada continuidade ao pregéo.

8.1.2 - Sempre que necessario, o(a) Pregoeiro(a) podera convocar técnicos, servidores ou
ndo, para auxiliar na analise das propostas referentes as licitacdes que exijam
conhecimentos técnicos ou cientificos especificos ou especializados.

8.2- Para fins do que disp8e o art. 48, inciso Il da Lei 8.666/93, o(a) Pregoeiro(a) podera
exigir a apresentacao da planilha de custos na abertura das propostas bem como apés a
fase de lances, na propria Sessao.

8.3- Quando ndo forem verificadas, no minimo, 03 (trés) propostas comerciais nas
condi¢cBes do item 8.1, o(a) Pregoeiro(a) classificara as melhores propostas, até o0 maximo
de 03 (trés), neste numero ja incluido a de menor preco, para que seus autores participem
dos lances verbais, quaisquer que sejam 0s precos oferecidos nas propostas.
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8.4- Na ocorréncia de empate entre os classificados para participarem dos lances verbais, a
ordem para esses lances sera definida através de sorteio.

8.5- Aos licitantes classificados, conforme os itens 8.1 e 8.4 sera dada oportunidade para
nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes.

8.5.1- Cabera o(a) Pregoeiro(a) a definicdo e/ou alteracdo de valores minimos na fase de
lances verbais.

8.6- A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo(a) Pregoeiro(a),
implicara a exclusao da licitante da etapa de lances verbais e a manutencao do Ultimo preco
apresentado pela licitante, para efeito de posterior ordenacéo das propostas.

8.7- A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa
etapa declinarem da formulacao de lances.

8.8- Caso ndo se realizem lances verbais, verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco, as exigéncias do Edital e ainda, o prego estimado para a contratagdo, o(a)
Pregoeiro(a) negociara diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

8.9- NAO PODERA HAVER DESISTENCIA DOS LANCES OFERTADOS, SUJEITANDO-SE
O PROPONENTE DESISTENTE AS PENALIDADES PREVISTAS NESTE EDITAL.

8.10- Quando nao houver mais lances, sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas as
ofertas exclusivamente pelo critério do menor preco.

8.11- O(a) Pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade, quanto ao preco apresentado pela
primeira classificada, conforme definido neste Edital e seus anexos.

8.12- Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condi¢gbes habilitatorias do
proponente. Se néo aceitavel, o(a) Pregoeiro(a) examinara as ofertas subsequentes, na
ordem de classificacéo, até a apuragdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias,
prosseguindo-se o certame.

8.13- Ocorrendo a hip6tese do item 8.10, sera licito o(a) Pregoeiro(a) negociar diretamente
com o proponente para obtencdo de melhor preco.

8.14- Ainda durante a sessao publica do pregao, o licitante declarado vencedor devera
readequar seu preco, com as modificac6es necessarias para sua adaptacdo ao novo preco
proposto, caso solicitado pelo(a) Pregoeiro(a).

8.15- Seré desclassificada a proposta que:

8.15.1- Ndo atenda aos requisitos deste instrumento convocatério ou forem elaboradas em
desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos.

8.15.2- Apresente prego unitario ou global simbalico, irrisério, de valor zero, superestimado
ou manifestamente inexequivel, incompativel com os precos e insumos de mercado, assim
considerados nos termos do disposto no 8§ 3° do art. 44 e nos incisos | e Il do art. 48, da Lei
n° 8.666/93.

8.15.3- Contenha em seu texto rasuras, emendas, borrdes, entrelinhas, defeitos de
linguagem ou outras irregularidades que impossibilitem o julgamento.

8.15.4- Nao se referir a integralidade do objeto.
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8.15.5 - Apresentarem proposta alternativa, tendo como opg¢éo de preco ou marca, ou oferta
de vantagem baseada na proposta das demais Licitantes.

8.16- Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no presente edital.

8.17- Em caso de divergéncia entre o preco global expresso por extenso e por numeral,
prevalecera o primeiro.

8.18- Em caso de divergéncia entre o0 somatorio dos precos unitarios dos objetos e o preco
global da proposta, prevalecera o primeiro.

8.19- O valor total da proposta sera ajustado pelo(a) Pregoeiro(a) em conformidade com os
procedimentos acima para correcdo de erros e consignados em ata. Caso a licitante néo
aceite as correcdes procedidas, sua proposta sera desclassificada.

8.20- Na analise das propostas nao serdo consideradas ofertas e outras informacfes néo
solicitadas neste instrumento ou em diligéncias.

8.21- O(a) Pregoeiro(a) podera desconsiderar evidentes falhas formais sanaveis e que ndo
afetem o seu conteudo.

9 - DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO - ENVELOPE N° 02

9.1- Para participar deste certame, o proponente devera apresentar o envelope 02 -
“Documentos de Habilitagdo” hermeticamente fechado, contendo todos os documentos
abaixo relacionados, com vigéncia plena até a data fixada para recebimento dos
envelopes:

9.1.1- Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do
estabelecimento que participaré da licitagéo;

9.1.2- Certificado de regularidade relativo ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS), emitido pela Caixa Econbmica Federal;

9.1.3- Certiddo Negativa de Débito ou Positiva com Efeito de Negativa com o Municipio
sede da licitante;

9.1.4- Certidao Negativa de Débito ou Positiva com Efeito de Negativa com a Fazenda
Publica Estadual;

9.1.5- Certiddo Negativa de Débito ou Positiva com Efeito de Negativa Unificada,
referente aos tributos federais e contribuicdes previdenciarias;

9.1.6- Certiddo Negativa de Débito trabalhista ou Positiva com Efeito de Negativa;

9.1.7- Declaracédo que a licitante atende plenamente ao que dispde o inciso XXXIll do
Artigo 7° da Constituicdo Federal, em cumprimento ao Inciso V do Artigo 27 da Lei n°
8.666/93, atestando que ndo possui em seu quadro, funcionarios menores de 18 anos
gue exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que n&o possui
nenhum funcionério menor de 16 anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir de 14
anos. (Anexo V).

9.1.8- Declaracgao de inexisténcia de fatos impeditivos. (Anexo VII).
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9.1.9- Registro comercial, e sua ultima alteracdo, se houver, devidamente registrado,
no caso de Empresa Individual.

9.1.10- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, e todas as suas
alteracdes, se houver, ou ato constitutivo consolidado, devidamente registrados, em
se tratando de sociedades comerciais.

9.1.11- Estatuto e suas alteracbes, se houver, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores, devidamente registrados, no _caso _de sociedades

por acdes.

9.1.12 - Inscricdo do ato constitutivo, acompanhada de prova de que a diretoria esta
em exercicio, devidamente registrados, no caso de sociedades civis.

9.1.13- Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir, em _se tratando
de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais.

9.1.14 - Apresentacdo de autorizacdo da prestacdo de servicos de comunicacgao
multimidia (SCM), fornecido pela ANATEL, ou a dispensa da autorizagcdo, conforme
Regulamento aprovado pela Resolugdo n°® 702, de 1° de novembro de 2018, da referida
Agéncia.

9.2- Todos os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original
ou por qualquer processo de coOpia autenticada, conforme o disposto no art. 32 da Lei n®
8.666/93, com excec¢do dos extraidos via internet.

9.2.1- Serao admitidas fotocOpias sem autenticacdo cartorial, desde que 0s respectivos
originais sejam apresentados para autenticacdo até o horario previsto para reunido, ou
durante a reunido, de abertura dos envelopes “Documentacao”.

9.3- Os documentos mencionados acima ndo poderdo ser substituidos por qualquer tipo de
protocolo ou apresentados por meio de fax, mesmo se autenticado.

9.4- Para certiddes emitidas que nao tenham, de forma explicita, o prazo de validade,
serd considerado o prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir de sua
emissao.

9.5- Os documentos retirados pela internet terdo sua autenticidade certificada pelo(a)
Pregoeiro(a) junto aos sites correspondentes.

9.6- Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido, salvo se
original a ser substituido por copia reprografica autenticada.

9.7- Todos os documentos contidos nos envelopes, que nao forem certiddes ou copias de
atos, deverdo ser digitados com clareza, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas,
preferencialmente, em papel timbrado ou com carimbo padronizado.

9.8- Sob pena de inabilitacdo, a documentacdo contida nos respectivos envelopes somente
serd aceita em lingua portuguesa, ressalvadas as expressodes técnicas de uso corrente.

9.9- A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em
desacordo com o previsto neste titulo inabilitar4 a proponente, salvo disposicdo contréria
de lei.
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9.10- Os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar todos em nome da
matriz ou todos em nome da filial, exceto aqueles que comprovadamente s6 possam
ser fornecidos a matriz e referir-se ao local do domicilio ou sede do interessado.

9.11- As microempresas ou empresas de pequeno porte, por ocasido da participacéo
nesta licitacdo, deverdo apresentar TODA a documentacdo acima exigida para efeito
de comprovacdo de habilitacdo, MESMO QUE APRESENTE ALGUMA RESTRICAO
QUANTO A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, sob pena de inabilitacdo.

10 - DAS CONDICOES GERAIS DA HABILITACAO

10.1- Concluida a fase de classificacdo das propostas, sera aberto o Envelope n® 2 -
Habilitacdo da proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar.

10.1.1- E permitido ao(a) Pregoeiro(a), apés a abertura dos envelopes contendo a
documentacdo, suspender os trabalhos para fins de andlise, oportunidade em que informara
aos presentes a data, o horario e o local para a retomada dos trabalhos.

10.1.2- Sempre que necessario, o(a) Pregoeiro(a) podera convocar técnicos, servidores ou
ndo, para auxiliar na analise da documentacdo referente as licitagbes que exijam
conhecimentos técnicos ou cientificos especificos ou especializados.

10.2- Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro
lugar, o(a) Pregoeiro(a) prosseguird com a abertura do envelope de documentagdo da
proponente classificada em segundo lugar, assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades cabiveis.

10.3- A auséncia de documento e/ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em
desacordo com o previsto neste Titulo inabilitara a proponente, SALVO nas hipéteses
previstas no item 10.4.

10.4- Para as microempresas e empresas de pequeno porte, havendo alguma restricdo na
comprovacado da regularidade fiscal e trabalhista, ser4 assegurado o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emisséo
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa,

10.4.1- A nao-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no item 10.4, implicara
decadéncia do direito a contratacéo, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, conforme item 10.2, ou revogar a licitacao;

10.5- Ocorrendo a hip6tese contida no item 10.4, o juizo de habilitacdo referente a micro
empresa e a empresa de pequeno porte sera suspenso até a apresentacdo da
documentacdo necessdria, ocasido em que o(a) pregoeiro(a) definira e comunicara aos
licitantes a data na qual sera dada continuidade ao pregao;

10.5.1- Sendo a sesséo suspensa, o(a) pregoeiro(a) definirh e comunicard aos licitantes a
data na qual sera dada continuidade ao pregéao.

11 - DOS RECURSOS
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11.1- Os recursos, cujos efeitos, prazos, tramites e condicdes de cabimento sdo aqueles
fixados no artigo 109 da Lei n° 8.666/93, bem como, art. 4°, XVIIl da Lei n® 10.520/02 e
deveréo ser dirigidos a(o) Pregoeiro(a).

11.2- Declarado o vencedor do presente PREGAO, qualquer licitante podera manifestar
imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, desde que devidamente registrada a
sintese de suas razdes em ata, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentar razBes de recurso, facultando-se aos demais licitantes a oportunidade de
apresentar contrarrazdes, em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.2.1 - A peticdo podera ser feita na propria sessdo de recebimento, e, se oral, serd
reduzida a termo em ata, sendo que o prazo de 03 (trés) dias para as contrarrazdes contar-
se-a da data da lavratura da ata.

11.3 - A falta de manifestac@o imediata e motivada do licitante importard na decadéncia do
direito de recurso e na adjudicacdo do objeto da licitagdo pelo(a) Pregoeiro(a) ao vencedor.

11.4 - O recurso contra decisao do(a) Pregoeiro(a) tera efeito suspensivo.

11.5 - O acolhimento de recurso, ou a reconsideracdo do(a) Pregoeiro(a), importara a
invalidac@o apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.6- Decidido(s) o(s) recurso(s) e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente adjudicara o objeto ao licitante vencedor.

11.7- Dos demais atos da Administracdo apds a adjudicagdo, decorrentes da aplicagdo da
Lei n® 8666/93, devera ser observado o disposto no art. 109 da referida lei.

11.8- Os recursos deverdo ser interpostos no prazo legal, mediante peticdo a ser enviada,
preferencialmente, para o0 endereco eletrdnico licitacao@itabirito.cam.mg.qgov.br ou
protocolizada na Camara Municipal de Itabirito, de segunda a sexta-feira, no horario de
expediente: de 12:00 hs as 18:00 hs, sob pena de ndo acolhimento.

11.8.1- A peticdo deverd ser assinada pelo representante legal ou credenciado do licitante,
acompanhada de copia do documento de identificacdo do signatario e comprovante do
poder de representacdo legal (contrato social, se socio, contrato social e procuragéo, se
procurador).

11.8.2- A Camara néao se responsabilizara por recursos enderecados via postal, ou enviados
para outros enderecos eletrénicos ou ainda entregues em locais diversos da Sede da
Camara, e que, por isso, ndo sejam entregues no prazo legal.

12 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA E VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

12.1- Os recursos para o objeto da presente licitacdo possuem dotagdo orcamentaria prépria
conforme abaixo indicada:

01.031.0001 2.006 — Manutencgéo das Atividades da Camara Municipal

3.3.3.90.40.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — Pessoa
Juridica

Ficha 14

12.2- O valor estimado para o objeto desta licitacdo é de R$10.549,60 (dez mil, quinhentos e
quarenta e nove reais e sessenta centavos).
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13 - DO CONTRATO

13.1- O contrato a ser firmado com a licitante adjudicataria incluir4 todas as condicdes
estabelecidas neste instrumento convocatério e seus anexos, necessarias a fiel execucao
do objeto desta licitagao.

13.2- A Licitante para a qual for adjudicado o objeto deste certame serd convocada para
assinatura do contrato, nos termos da minuta, Anexo VIII, que constitui parte integrante
deste edital, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento do
comunicado expedido pela Camara Municipal.

13.3- No caso de o vencedor do certame ndo assinar o contrato ou recusar-se a fazé-lo no
prazo estabelecido, sem prejuizo da aplicacdo de multa de até 5% (cinco por cento) do valor
contratado, serd facultado a Céamara Municipal o direito de convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condi¢gBes propostas pelo primeiro classificado, inclusive, quanto aos precos, ou revogar a
licitacao.

13.4- O Contrato firmado com a Camara Municipal ndo poderd ser objeto de cessdo,
transferéncia ou subcontratacéo, sob pena de aplicagdo de sancéo, inclusive rescisao.

13.5- Nao é vinculado a Administracao o dever de contratar com a adjudicataria, ou seja, a
Administrac@o Publica podera revogar a licitagdo, em razdes de interesse publico, relativas a
fato superveniente, devidamente comprovado, ndo cabendo, a licitante adjudicataria,
qualquer tipo de indenizacao.

13.6- O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, tendo inicio a partir da data
de sua assinatura, podendo ter a sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos, conforme
disposto no art. 57, Il, da Lei 8.666/93.

14 - DAS CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO

14.1- A Contratada devera seguir rigorosamente as normas e padrdes estabelecidos em lei,
bem como diligenciar para que o servico seja executado em perfeitas condigbes, n&o
podendo conter quaisquer Vicios.

14.2- Os links de acesso a internet deverdo ser instalados na quantidade e especificacdo
listada abaixo:

Gabinete dos Vereadores da Camara Municipal de Itabirito
Av. Queiroz Junior, 463, Sala 08, 2° Andar, Bairro Praia — Itabirito MG
01 Link Dedicado Full Simétrico 20 Mbps instalado com 1 IP Fixo e Valido /30 por 12 meses.

14.3- REQUISITOS DOS LINKS DE COMUNICACAO DE DADOS:

Fornecer enderecos IP fixo e valido (Classe C — com mascara /30 que nos permitem
endereco valido na internet), conforme item 1.1;

O enderecamento IP da porta LAN a ser configurado no(s) equipamento(s) instalado(s) na(s)
unidade(s) deve ser estabelecido em conjunto com a equipe técnica da Camara;

O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA devera possuir laténcia de no maximo
50 ms. Tal indicador sera aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador
instalado pela CONTRATADA e seu o roteador de entrada no backbone;
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O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA podera ser implementado por meio de
uma Unica porta de acesso na velocidade total CONTRATADA;

O link de acesso a internet do item 1.1 do anexo |, devera possuir dimensionamento correto,
garantindo disponibilidade de 100% (cem por cento) da banda contratada para download e
upload, ndo sendo permitido qualquer tipo de restricdo e de modelagem de banda ou traffic
shapping;

N&o sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada;

14.4- Os servicos de acesso deverdo ficar disponiveis na modalidade 24h/dia,
7dias/semana, sem a necessidade de procedimentos para conexao/desconexao;

14.4.1- Os acessos nao poderdo possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia,
7 dias/semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricdo de tipo de
dados trafegados, porta l6gica ou servi¢co, devendo ser considerada a banda disponivel em
cada acesso.

14.5- A CONTRATADA devera garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a
ser medido mensalmente através de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela
CONTRATADA podendo ser verificada por ferramenta da propria Camara.

14.6- EQUIPAMENTOS ROTEADORES (a serem fornecidos dentro dos servigos):

- O link do item 1.1 do anexo |, deve ser dimensionado para que tenha capacidade de
encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as velocidades
dos links conectados, limitado o uso de meméria a 70% do total disponivel quando da carga
méaxima da CPU;

- Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, um roteador com uso maximo de
CPU e memoéria acima dos limites estabelecidos, o mesmo deverd ser substituido ou
atualizado, sem 6nus para a Camara,

- LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexdo com o ambiente de
rede do local de instalacéo;

- WAN: Numero suficiente de interfaces para conexao com os enlaces WAN fornecidos;

- Operar em 110/220v;

- Fornecimento de modem ou outro equipamento para permitir a conexao do roteador CPE
ao ambiente WAN da contratada. Este equipamento também deve operar em 110/220V.
14.7- NIVEIS DE SERVICO EXIGIDOS:

- Os servigcos de acesso a internet deverdo possuir garantia minima de 100% (cem por
cento) da banda contratada, para download e upload;

- A laténcia deveréa ser de no maximo de 100 ms.

14.8- INDICADORES:
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- Indicador 1 — DISPONIBILIDADE DO LINK:

Descricdo do Indicador:

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacao, em que o LINK (incluindo o
CPE) venha a permanecer em condi¢cdes normais de funcionamento.

O chamado somente devera ser fechado/finalizado mediante autorizagdo da Contratante
apos testes de restabelecimento do LINK.

Foérmula de Calculo:

IDM=[(To-Ti)/To]*100

Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do LINK em %

To = periodo de operagdo (um més) em minutos.

Ti = somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de operacdo (um més) em
minutos.

No caso de inoperéancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do link da dUltima inoperancia, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da Ultima inoperancia,
quando o link estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que os links apresentarem problemas que
serdo obtidos dos chamados abertos no sistema de abertura de chamados técnicos e o0s
tempos de indisponibilidade computados pela violagédo do indicador de Retardo.

Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperéncia, causados por manutencdes
programadas com a CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos e de forca
maior.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
Disponibilidade mensal minima (em %) - 99,4%

Pontos de Controle:

A CONTRATADA realizar4, por meio da solucdo de gerenciamento, a coleta e o
armazenamento de informagdes a respeito dos links contratados pelo tempo de duracdo do
contrato.

Relatorios de Niveis de Servigo (SLR):

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE, relatérios com os
indices apurados diariamente, totalizados e apresentados mensalmente por link contratado.
Para todos os links, inclusive para os que apresentarem operabilidade plena. Deverdo ser
apresentados:

- O tempo de indisponibilidade (horas e minutos);

- O tempo de interrup¢des programadas;

- O tempo de interrupgdes de responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério analitico com os tempos de falhas (com
hora de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e
disponibilidade no periodo (més).

Glosa de nao atendimento deste indicador:
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1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de
qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.

- Indicador 2 — PERDA DE PACOTES:

Descricdo do Indicador:
Representa a quantidade de pacotes perdidos.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
Menor ou igual a 2%

Relatorios de Niveis de Servico (SLR):
A CONTRATADA deverda disponibilizar, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatérios
com os valores das medi¢cBes solicitadas referentes ao percentual de perda de pacotes.

Glosa de ndo atendimento deste indicador:
1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de
qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.

- Indicador 3 —: PRAZO DE REPARO/RESTABELECIMENTO DE UM LINK:

Descricao do Indicador:
Prazo limite para reparo/restabelecimento de um link (com 100% de operabilidade ou pleno),
na ocorréncia de inoperancia ou falha.

Formula de Calculo:

Apuracdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta na base de
dados relativa a solugcdo de gerenciamento da CONTRATADA e comparagdo com o valor
descrito no limiar de qualidade deste indicador.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
24 horas.

Pontos de Controle:
Solicitagbes abertas na central de atendimento da CONTRATADA para reparo de um
enlace.

Relatérios de Niveis de Servigo (SLR):
A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente & CONTRATANTE relatério com os
valores apurados, por link.

Os relatérios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores de tempo de
atendimento gasto para reparo/restabelecimento do link com indicacdo das violacdes dos
prazos e consolidacdo mensal por unidade regional.

Glosa de nédo atendimento deste indicador:
1,0% (um por cento) por hora acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o
valor mensal do enlace no més de referéncia para cada evento.

14.9- SERVICO DE GERENCIAMENTO:
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- O servico de gerenciamento deverd englobar pelo menos a geréncia de falhas,
desempenho e gerenciamento de nivel de servico;

- Deverd possuir geréncia/monitoramento proativo, de forma que possa antecipar
problemas, agindo antecipadamente na abertura de chamados, acompanhamento, etc;

- Devera operar por 24h por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano;
- O sistema de geréncia via WEB devera:

- Ser escalonavel, permitindo crescimento de acordo com a demanda dos itens que serao
gerenciados;

Possibilitar o controle de acesso através de definicdo de perfis de usuarios;

- Possibilitar a visualizagcdo de forma grafica das informacdes on-line de todos os itens, com
atualizagdo automatica, enderecamentos incluindo a topologia, o estado atual (inclusive
memoria, cpu, interfaces, etc), eventos e alarmes, consumo de banda por classe de servico
e retardo tanto de entrada quanto de saida por hora, dia e més, pacotes perdidos, taxa de
erros e laténcia com armazenamento das informacdes coletadas por pelo menos 365 dias;

- Devera gerar informacgé&o sobre o indice de disponibilidade.
14.10- ATENDIMENTO DE REPAROS
- Help-Desk

A CONTRATADA deveréa disponibilizar um servico de HELP DESK, que ter4 a funcdo de
receber e dar o devido tratamento as solicitacbes e reclamacdes recebidas por telefone
mediante registro de ocorréncia em sistema préprio, identificando cada atendimento
individualmente por meio de um numero/protocolo Gnico (na abertura de chamado técnico).
O solicitante devera ser notificado por e-mail sobre a correspondente abertura e fechamento
do registro da ocorréncia;

O Centro de Geréncia da CONTRATADA devera estar disponivel em regime 24x7x365;

A CONTRATADA devera fornecer o Servigco de Suporte Técnico relativo a todos 0s servi¢cos
contratados de duas formas: Presencial e Remoto:

Presencial: o atendimento técnico de forma presencial sera requerido sempre que ocorrer
falha ou mau funcionamento de equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA,
instalados nas unidades da CONTRATANTE, que ndo puderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial devera ocorrer preferencialmente, mas ndo
exclusivamente, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), e em horario comercial (08:00
as 18:00 horas), devendo prevalecer a necessidade da CONTRATANTE, comunicada a
CONTRATADA em qualgquer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o
periodo do momento da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os
funcionérios da CONTRATADA deveréo apresentar-se devidamente identificados;

Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de suporte,

capazes de diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo
remota.
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A CONTRATADA deve dispor de equipe de atendimento em quantidade compativel com as
necessidades do projeto.

A CONTRATADA deve iniciar os procedimentos de manutencdo dos links, inclusive nos
casos de substituicdo de equipamento(s) por outro igual, em até 4 (quatro) horas apés a
notificacdo do problema;

14.11-A CONTRATADA deveré realizar e concluir a manutencdo dos links e equipamentos
em até 8 (oito) horas apés a “abertura do chamado”.

14.12- Descontos por indisponibilidade de servico:

Para cada unidade instalada devera ser descontado na fatura mensal o tempo de
indisponibilidade do circuito;

O desconto sera contabilizado a partir do vencimento dos prazos para reparo do circuito.

14.13-A Contratada é obrigada a comunicar a Camara a ocorréncia de qualquer fato ou
condicdo que possa atrasar ou impedir a prestacdo do servico.

14.14-A justificativa de quaisquer atrasos no cumprimento dos prazos previstos acima,
somente serd considerada se apresentada por escrito, e ap0s aprovagdo da Camara
Municipal de Itabirito.

14.15- A tolerancia com qualquer atraso ou inadimplemento por parte da contratada nao
importard, de forma alguma, em alteragdo contratual ou renovagéo, podendo a solicitante
exercer seus direitos a qualquer tempo.

14.16- O recebimento definitivo do servico se darda imediatamente apdés a entrega e
verificacdo de sua conformidade com a quantidade, especificacdes e preco, certificando-se
de que todas as condi¢des estabelecidas foram atendidas.

14.17- O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez
e seguranca da prestacdo do servico, nem a ético-profissional, pela perfeita execucdo do
contrato.

14.18- A contratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagfes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacéo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar a contratante, imediatamente,
qualquer alteracdo que possa comprometer a manutencao do contrato.

14.19- A CONTRATADA devera ser responsavel pelo pagamento de todos os encargos,
tributos, frete e quaisquer outras contribuicbes que sejam exigidas para a prestacdo do
servigo.

14.20- A CONTRATADA assumird inteira responsabilidade pelas obrigac6es decorrentes da
legislagdo trabalhista, previdenciaria de acidentes de trabalho e quaisquer outras relativas a
danos a terceiros.

14.21- A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, 0S
acréscimos ou supressdes que se fizerem na prestagdo do servigo, até 25% (vinte e cinco
por cento) de acordo com o0 que preceitua o art. 65, § 1°, da Lei n°® 8.666/93.

14.22- Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a CONTRATANTE e os agentes, prepostos, empregados ou demais
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pessoas da CONTRATADA designadas para a execucado do objeto, sendo a CONTRATADA
a unica responsavel por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das relagbes de
trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo patria vigente,
seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualgquer outra.

14.23- A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por quaisquer
danos ou prejuizos causados, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE, seus servidores
ou terceiros, produzidos em decorréncia da execugdo do objeto deste Contrato, ou da
omissdo em executa-lo, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de regresso na
hip6tese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

14.24-0O atraso ou a abstencdo pela CONTRATANTE, do exercicio de quaisquer direitos ou
faculdades que lhe assistam em decorréncia da lei ou do presente contrato, bem como a
eventual tolerdncia com atrasos no cumprimento das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA néo implicardo em novacao, ndo podendo ser interpretados como renuncia
a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo, a critério
exclusivo da Administragéo.

15 - DA REVISAO DOS PRECOS

15.1- Havendo altera¢des na conjuntura econémica do Pais ou do Estado, que resulte em
desequilibrio financeiro permanente, nas condi¢cdes do contrato e nas hipoteses autorizadas
pela Lei de LicitacBes, a Contratada podera pleitear revisao de precos.

15.2- A revisdo sera aprovada conforme apresentacdo das Planilhas de Custos e/ou Nota
Fiscal anterior ao processo do qual baseou o preco da proposta apresentada e a Nota Fiscal
atual comprovando o preco a ser revisado. O preco podera sofrer acréscimo como
decréscimo de acordo com o prego praticado no mercado.

15.3- A cada pedido de revisdo de preco devera comprovar as alteracbes ocorridas e
justificadoras do pedido, demonstrando novamente a composicdo do preco, através de
notas fiscais que comprovem o aumento do preco.

15.4- E vedado a contratada interromper o servico, sendo a contratada obrigada a continua-
lo enquanto aguarda o tramite do processo de reviséo de pre¢os, estando neste caso sujeito
as penalidades previstas neste edital.

15.5- A revisdo levara em consideracdo preponderantemente as normas legais federais,
estaduais e municipais.

16 - DA FISCALIZACAO DO SERVICO

16.1- A Camara reserva-se no direito de ndo aceitar 0 objeto em desacordo com o previsto
neste instrumento convocatoério, podendo rescindir o contrato nos termos do art. 78, inciso |,
e aplicar o disposto no art. 24, XI, ambos da Lei n°® 8.666/93.

16.2- A Camara Municipal fiscalizard o servico, objeto desta licitacdo, observados os artigos
67 a70e 73 a 76 daLein®8.666/93.

16.2.1- O gestor e fiscal do contrato sera o servidor Dioji Luis Guiomar Matsumura.
16.3- As decisGes, comunicacfes, ordens ou solicitacbes deverdo se revestir,

obrigatoriamente, da forma escrita e obedecer as normas emanadas por esta Camara.
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16.4- A fiscalizagdo do servico pela Contratante ndo exclui a responsabilidade da
Contratada por qualquer inobservancia ou omissdo a legislagdo vigente e as clausulas
contratuais do objeto do Contrato.

16.5- A Contratada é obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento do servigo pela
Contratante, bem como permitir o acesso a informacdes consideradas necessarias.

17 - DO PAGAMENTO

17.1- O pagamento serd realizado até o décimo dia apds a apresentacao da Nota Fiscal e
do comprovante de prestacdo do servico, devidamente conferido e assinado pelo
responsavel pela fiscalizagéao.

17.2- Em caso de eventual atraso no pagamento por parte da Camara Municipal, serédo
observadas as normas constantes da Lei de Licitagfes.

17.3- A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o
namero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e de proposta de
preco e no proprio instrumento de Contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas
com outro CNPJ, mesmo que aquele de filial ou da matriz.

17.4- Para qualquer alteragdo nos dados da empresa, a Contratada devera comunicar ao
Contratante por escrito, acompanhada dos documentos alterados, no prazo de 15 (quinze)
dias antes da emisséo da Nota Fiscal.

17.5 - A contratada devera apresentar junto a nota fiscal copia dos seguintes documentos:
Certiddes de Regularidade municipal, estadual, federal/INSS Unificada, trabalhista e CRF-
FGTS.

17.6- Em caso de irregularidade da emisséo da(s) nota(s) fiscal(is), o prazo de pagamento
sera contado a partir de sua reapresentagdo, desde que devidamente regularizada(s).

18 - DAS SANCOES

18.1 - Pela recusa injustificada em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido, multa
de 5% (cinco por cento) sobre o valor da obrigacao;

18.1.1- A penalidade prevista no subitem 18.1 ndo se aplica as empresas remanescentes,
em virtude da ndo aceitacdo da primeira convocada.

18.2- Pelo descumprimento total ou parcial das condicbes previstas nesse Edital, a
Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a contratada as sanc¢fes previstas
no art. 87 da Lei 8.666/93, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal cabiveis:

18.2.1- Pelo atraso injustificado na execuc¢&o do objeto:

a- Até 05 (cinco) dias - multa de 1% (um por cento) sobre o valor da obrigagdo, por dia de
atraso;

b- Superior a 05 (cinco) dias - multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da obrigacéo, por
dia de atraso;

c- Pela inexecucao total ou parcial do contrato - multa de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor das parcelas vincendas;
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18.2.3- Suspenséo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administracdo pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos em gque o convocado dentro
do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

18.2.4- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sancao aplicada.

18.3- As sancdes previstas no item 18.2.1 poderao ser aplicadas juntamente com as demais
penalidades, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis.

18.4- As Multas acima referidas serdo descontadas dos pagamentos devidos a contratada.
Na hipo6tese de nao haver crédito suficiente a Contratada para quitar o valor total da multa, a
diferenca sera cobrada mediante guia a ser emitida para este fim, ou por via judicial.

18.5- O prazo para pagamento das multas sera de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo da empresa apenada.

19 - DA RESCISAO CONTRATUAL

19.1- Constituem motivos para rescisdo do contrato 0s casos previstos nos arts. 77 e 78 da
lei 8.666/93.

19.2- O contrato podera ser rescindido na forma do art. 79 da Lei 8.666/93.

19.3- Em caso de resciséo prevista nos incisos Xl a XVII do art. 78 da lei 8.666/93, sem que
haja culpa da contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados,
guando os houver sofrido, tendo ainda direito a devolugéo de garantia, pagamentos devidos
pela execucado do contrato até a data da rescisdo e pagamento do custo da desmobilizacéo.

19.4- A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 79 acarreta as consequéncias
previstas no art. 80, ambos da lei 8.666/93.

19.5- Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

20 — DA HOMOLOGACAO

20.1- A homologagcdo em favor da licitante vencedora desta licitacdo sera feita pela
autoridade competente.

21 — DAS DISPOSICOES FINAIS
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21.1- A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacao, podendo a Camara
Municipal de Itabirito revoga-la no todo ou em parte, por razdes de interesse publico
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacao, mediante ato escrito e fundamentado.

21.2 - As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.3- E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promoc¢ao de diligéncia, com a suspensdo da sessao, destinada a esclarecer ou
complementar a instrugéo do processo, sendo vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacé&o que deveria constar no ato da sesséo publica.

21.3.1- O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a inabilitacdo da licitante ou a
desclassificacdo da proposta.

21.4- De todas as reunides deste certame serao lavradas atas circunstanciadas.

21.5- Constardo da ata do PREGAO a ser assinada pelo(a) Pregoeiro(a) e pelos licitantes
presentes que desejarem, os fatos que ocorrerem na sessdo publica, os valores das
propostas escritas, os valores dos lances verbais oferecidos, com 0os homes dos respectivos
ofertantes, as justificativas das eventuais declara¢des de inaceitabilidade e desclassificacédo
de propostas, inabilitacdes feitas pelo(a) Pregoeiro(a), bem como, quaisquer manifestacdes,
inclusive de recursos.

21.6- O nado comparecimento do interessado as sessdes publicas ou a falta de sua
assinatura nas respectivas atas, implicara na concordancia das decisdes o(a) Pregoeiro(a).

21.7- As licitantes respondem pela fidelidade e legitimidade dos documentos apresentados
nas diversas fases do processo licitatério.

21.8- Toda a documentacdo apresentada neste ato convocatério e seus anexos Sao
complementares entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um
documento e se omita em outro, sera considerado especificado e valido.

21.9- Os envelopes ndo abertos contendo os documentos de habilitagdo dos licitantes
ficardo sob a guarda do(a) Pregoeiro(a), e deverao ser retirados pelos respectivos licitantes
pelo prazo de até 30 (trinta) dias corridos ap6s a conclusdo do certame. Ao término deste
prazo os envelopes serdo destruidos, sem que caibam quaisquer reclamacoes.

21.10- Para atender a seus interesses, a Camara reserva-se no direito de alterar
quantitativo, sem que isto implique alteracdo dos precos unitarios ofertados, obedecidos aos
limites estabelecidos no art. 65, da Lei n®> 8.666/93.

21.11- A licitagao ndo implica proposta de contrato por parte da Camara. Até a assinatura do
Contrato podera o licitante vencedor ser excluido da licitacdo, sem direito a indenizacao ou
ressarcimento e sem prejuizo de outras sangBes cabiveis, se a Administracdo tiver
conhecimento de qualquer fato ou circunstancia superveniente, anterior ou posterior ao
julgamento desta licitacdo, que desabone a sua idoneidade ou capacidade financeira,
técnica ou administrativa.

21.12- Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Camara de ltabirito comunicara os fatos verificados ao Ministério Publico, para as
providéncias devidas.
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21.13- Os casos omissos e as duvidas surgidas seréo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a).

21.14- Fica eleito o foro da Comarca de lItabirito, Estado de Minas Gerais, para solucionar
guaisquer questdes oriundas desta licitacao.

Itabirito/MG, 09 de junho de 2020.

RENE AMERICO DA SILVA
Presidente da Camara Municipal de Itabirito

Péagina 22 de 47

Av. Queiroz Janior, n°® 639, Praia - Itabirito/MG - CEP: 35.450-000
Telefone: (31) 3561-1599 - site: www.itabirito.mg.leg.br



711l CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO

Tr5z JTABIRITE “yg23

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

1-OBJETO: contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servigcos de links de
dados para acesso a internet, de forma permanente, dedicada e exclusiva a rede
mundial de computadores, 24 horas por dia, sete dias por semana, inclusive feriados,
para atender os gabinetes dos vereadores da Camara Municipal de Itabirito, conforme
especificagdes abaixo:

Item | Un | Qte. Descricao

CONTRATAGAO DE 1 LINK DEDICADO FULL SIMETRICO 20
01 |UN| 01 |mbps INSTALADO COM 1 IP FIXO E VALIDO /30 VIA FIBRA
OPTICA, por 12 meses.

2- JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO:

A referida contratagdo visa o fornecimento de Internet nas instalacbes dos 13 (treze)
Gabinetes dos Vereadores de Itabirito/MG.

3- CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR ITEM

4- JUSTIFICATIVA PARA VEDAGAO DE PARTICIPAGCAO DE CONSORCIOS:

Como se depreende do art. 33 da Lei n° 8.666/93 a participacdo de empresas reunidas
em consoércio podera ser admitida ou nédo, e tal decisdo cabe Unica e exclusivamente
ao o6rgdo promotor da licitacdo, pois esse juizo de oportunidade e conveniéncia
encontra-se em sua margem de discricionariedade.

A Doutrina e jurisprudéncia sdo unanimes em assentar que a permissdo de empresas
participarem da licitagdo publica reunidas em consorcio recai na discricionariedade da
Administracao.

Dispbe os Acérdaos do Tribunal de Contas da Uniéo:

Acérdao n° 1.240/2008 — TCU — Plenério:

“A regra, no procedimento licitatorio, € a participagdo de empresas individualmente em
disputa umas com as outras, permitindo-se a unido de esforgos quando questfes de alta
complexidade e de relevante vulto impecam a participacdo isolada de empresas com
condi¢cdes de, sozinhas, atenderem todos os requisitos de habilitacdo exigidos no edital,
casos em que a participacdo em consoércio ampliaria o leque de concorrentes.”

Acérdao n° 2831/2012 — TCU — Plenario:

“A jurisprudéncia deste Tribunal ja se firmou no sentido de que a admissdo ou ndo de
consorcio de empresas em licitacdes e contratacbes € competéncia discricionaria do
administrador, devendo este exercé-la sempre mediante justificativa fundamentada.

N&o obstante a participacdo de consoércio seja recomendada sempre que o objeto seja
considerado de alta complexidade ou vulto, tal alternativa também n&o € obrigatoria.
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Devem ser consideradas as circunstancias concretas que indiguem se 0 objeto apresenta
vulto ou complexidade que torne restrito o universo de possiveis licitantes. Somente nessa
hipotese, fica o administrador obrigado a autorizar a participagdo de consorcio de empresas
no certame, com o intuito precipuo de ampliar a competitividade e proporcionar a obtencéo
da proposta mais vantajosa.”

Ainda sobre o tema, o Prof. Marcal Justen Filho, assevera:

“O ato convocatorio admitird ou ndo a participacdo de empresas em consércio. Trata-se de
escolha discricionaria da Administracdo Publica.” E conclui: “Admitir ou negar a participacéo
de consoércios € o resultado de um processo de avaliacdo da realidade do mercado em face
do objeto a ser licitado e da ponderacao dos riscos inerentes a atuacado de uma pluralidade
de sujeitos associados para a execuc¢éo do objeto.” (JUSTEN, Marcal. Comentéarios a Lei de
LicitacBes e Contratos Administrativos. 122 ed. S&o Paulo: Dialética, p. 410)

O Pregdo em referéncia tem por objeto a contratacdo de link dedicado, objeto este que se
enquadra na tipica definicdo de servico comum, sem complexidade e de pequeno vulto, ndo
se justificando a formacé&o de consorcio.

5- CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO:

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, tendo inicio a partir da data de
sua assinatura, podendo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e sucessivos, conforme
disposto no art. 57, Il, da Lei 8.666/93.

O Contrato firmado com a Camara Municipal ndo podera ser objeto de cessao, transferéncia
ou subcontratacdo, sob pena de aplicacdo de sangéo, inclusive rescisao.

Os links de acesso a internet deveréo ser instalados na quantidade e especificacdo listada
abaixo:

Gabinete dos Vereadores da Camara Municipal de Itabirito
Av. Queiroz Janior, 463, Sala 08, 2° Andar, Bairro Praia — Itabirito MG
01 Link Dedicado Full Simétrico 20 Mbps instalado com 1 IP Fixo e Valido /30 por 12 meses.

- REQUISITOS DOS LINKS DE COMUNICACAO DE DADOS:

Fornecer enderecos IP fixo e valido (Classe C — com méscara /30 que nos permitem
endereco valido na internet), conforme item 1.1;

O enderegcamento IP da porta LAN a ser configurado no(s) equipamento(s) instalado(s) na(s)
unidade(s) deve ser estabelecido em conjunto com a equipe técnica da Camara;

O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA devera possuir laténcia de no maximo
50 ms. Tal indicador sera aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador
instalado pela CONTRATADA e seu o roteador de entrada no backbone;

O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA podera ser implementado por meio de
uma unica porta de acesso na velocidade total CONTRATADA;

O link de acesso a internet do item 1.1, devera possuir dimensionamento correto, garantindo
disponibilidade de 100% (cem por cento) da banda contratada para download e upload, ndo
sendo permitido qualquer tipo de restricdo e de modelagem de banda ou traffic shapping;
N&o sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada;
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Os servigos de acesso deveréo ficar disponiveis ha modalidade 24h/dia, 7dias/semana, sem
a necessidade de procedimentos para conexado/desconexao;

Os acessos nao poderdo possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 7
dias/semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricao de tipo de dados
trafegados, porta légica ou servico, devendo ser considerada a banda disponivel em cada
acesso.

A CONTRATADA devera garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a
ser medido mensalmente através de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela
CONTRATADA podendo ser verificada por ferramenta da propria Camara.

- EQUIPAMENTOS ROTEADORES (a serem fornecidos dentro dos servicos):

- O link do item 1.1, deve ser dimensionado para que tenha capacidade de encaminhamento
de pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos links
conectados, limitado o uso de memoria a 70% do total disponivel quando da carga maxima
da CPU;

- Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, um roteador com uso maximo de
CPU e memodria acima dos limites estabelecidos, o mesmo devera ser substituido ou
atualizado, sem 6nus para a Camara;

- LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexdo com o ambiente de
rede do local de instalacéo;

- WAN: Numero suficiente de interfaces para conexao com os enlaces WAN fornecidos;

- Operar em 110/220v;

- Fornecimento de modem ou outro equipamento para permitir a conexao do roteador CPE
ao ambiente WAN da contratada. Este equipamento também deve operar em 110/220V.

- NIVEIS DE SERVICO EXIGIDOS:

- Os servicos de acesso a internet deverdo possuir garantia minima de 100% (cem por
cento) da banda contratada, para download e upload;

- A laténcia devera ser de no maximo de 100 ms.
- INDICADORES:
- Indicador 1 — DISPONIBILIDADE DO LINK:

Descricdo do Indicador:

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacéo, em que o LINK (incluindo o
CPE) venha a permanecer em condigdes normais de funcionamento.

O chamado somente devera ser fechado/finalizado mediante autorizacdo da Contratante
apos testes de restabelecimento do LINK.

Férmula de Célculo:
IDM=[(To-Ti)/To]*100
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Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do LINK em %

To = periodo de operagdo (um més) em minutos.

Ti = somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de operacdo (um més) em
minutos.

No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do link da dUltima inoperancia, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da Ultima inoperancia,
guando o link estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que os links apresentarem problemas que
serdo obtidos dos chamados abertos no sistema de abertura de chamados técnicos e os
tempos de indisponibilidade computados pela violacdo do indicador de Retardo.

Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutencoes
programadas com a CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos e de forca
maior.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
Disponibilidade mensal minima (em %) - 99,4%

Pontos de Controle:

A CONTRATADA realizar4, por meio da solucdo de gerenciamento, a coleta e o
armazenamento de informacdes a respeito dos links contratados pelo tempo de duracdo do
contrato.

Relatorios de Niveis de Servico (SLR):

A CONTRATADA deveré disponibilizar mensalmente & CONTRATANTE, relatérios com os
indices apurados diariamente, totalizados e apresentados mensalmente por link contratado.
Para todos os links, inclusive para os que apresentarem operabilidade plena. Deverao ser
apresentados:

- O tempo de indisponibilidade (horas e minutos);

- O tempo de interrupg¢des programadas;

- O tempo de interrupcdes de responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério analitico com os tempos de falhas (com
hora de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e
disponibilidade no periodo (més).

Glosa de ndo atendimento deste indicador:
1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de
qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.

- Indicador 2 — PERDA DE PACOTES:

Descricdo do Indicador:
Representa a quantidade de pacotes perdidos.

Periodicidade de Aferi¢do:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
Menor ou igual a 2%
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Relatorios de Niveis de Servico (SLR):
A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatérios
com os valores das medi¢Oes solicitadas referentes ao percentual de perda de pacotes.

Glosa de nao atendimento deste indicador:
1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de
gualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.

- Indicador 3 —: PRAZO DE REPARO/RESTABELECIMENTO DE UM LINK:

Descricdo do Indicador:
Prazo limite para reparo/restabelecimento de um link (com 100% de operabilidade ou pleno),
na ocorréncia de inoperancia ou falha.

Formula de Calculo:

Apuracdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta na base de
dados relativa a solugcdo de gerenciamento da CONTRATADA e comparagdo com o valor
descrito no limiar de qualidade deste indicador.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
24 horas.

Pontos de Controle:
Solicitagbes abertas na central de atendimento da CONTRATADA para reparo de um
enlace.

Relatorios de Niveis de Servigo (SLR):
A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE relatério com os
valores apurados, por link.

Os relatérios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores de tempo de
atendimento gasto para reparo/restabelecimento do link com indicacdo das violagbes dos
prazos e consolidacdo mensal por unidade regional.

Glosa de ndo atendimento deste indicador:

1,0% (um por cento) por hora acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o
valor mensal do enlace no més de referéncia para cada evento.

- SERVICO DE GERENCIAMENTO:

— O servico de gerenciamento deverd englobar pelo menos a geréncia de falhas,
desempenho e gerenciamento de nivel de servico;

- Devera possuir geréncia/monitoramento proativo, de forma que possa antecipar
problemas, agindo antecipadamente na abertura de chamados, acompanhamento, etc;

- Devera operar por 24h por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano;
- O sistema de geréncia via WEB devera:

- Ser escalonavel, permitindo crescimento de acordo com a demanda dos itens que serao
gerenciados;
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Possibilitar o controle de acesso através de definicdo de perfis de usuarios;

- Possibilitar a visualizacéo de forma grafica das informactes on-line de todos os itens, com
atualizacdo automatica, enderecamentos incluindo a topologia, o estado atual (inclusive
memoria, cpu, interfaces, etc), eventos e alarmes, consumo de banda por classe de servico
e retardo tanto de entrada quanto de saida por hora, dia e més, pacotes perdidos, taxa de
erros e laténcia com armazenamento das informacgdes coletadas por pelo menos 365 dias;

- Devera gerar informagé&o sobre o indice de disponibilidade.
- ATENDIMENTO DE REPAROS
- Help-Desk

A CONTRATADA deveréa disponibilizar um servico de HELP DESK, que ter4 a funcéo de
receber e dar o devido tratamento as solicitacbes e reclamacdes recebidas por telefone
mediante registro de ocorréncia em sistema préprio, identificando cada atendimento
individualmente por meio de um nimero/protocolo Unico (na abertura de chamado técnico).
O solicitante devera ser notificado por e-mail sobre a correspondente abertura e fechamento
do registro da ocorréncia;

O Centro de Geréncia da CONTRATADA devera estar disponivel em regime 24x7x365;

A CONTRATADA devera fornecer o Servico de Suporte Técnico relativo a todos 0s servigos
contratados de duas formas: Presencial e Remoto:

Presencial: o atendimento técnico de forma presencial sera requerido sempre que ocorrer
falha ou mau funcionamento de equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA,
instalados nas unidades da CONTRATANTE, que ndo puderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial devera ocorrer preferencialmente, mas nao
exclusivamente, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), e em horario comercial (08:00
as 18:00 horas), devendo prevalecer a necessidade da CONTRATANTE, comunicada a
CONTRATADA em qualguer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o
periodo do momento da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os
funcionarios da CONTRATADA deverédo apresentar-se devidamente identificados;

Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de suporte,
capazes de diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo
remota. A CONTRATADA deve dispor de equipe de atendimento em quantidade compativel
com as necessidades do projeto.

A CONTRATADA deve iniciar os procedimentos de manutengdo dos links, inclusive nos
casos de substituicdo de equipamento(s) por outro igual, em até 4 (quatro) horas apés a
notificacdo do problema;

A CONTRATADA devera realizar e concluir a manutencao dos links e equipamentos em até
8 (oito) horas apds a “abertura do chamado”.

- Descontos por indisponibilidade de servico:

Para cada unidade instalada devera ser descontado na fatura mensal o tempo de
indisponibilidade do circuito;

O desconto sera contabilizado a partir do vencimento dos prazos para reparo do circuito.
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A Contratada é obrigada a comunicar a Camara a ocorréncia de qualquer fato ou condicdo
gue possa atrasar ou impedir a prestacdo do servico.

A justificativa de quaisquer atrasos no cumprimento dos prazos previstos acima, somente
sera considerada se apresentada por escrito, e apos aprovacdo da Camara Municipal de
Itabirito.

A tolerancia com qualquer atraso ou inadimplemento por parte da contratada ndo importara,
de forma alguma, em alteragdo contratual ou renovacéo, podendo a solicitante exercer seus
direitos a qualquer tempo.

O recebimento definitivo do servico se dara imediatamente apds a entrega e verificacdo de
sua conformidade com a quantidade, especificacdes e preco, certificando-se de que todas
as condi¢cBes estabelecidas foram atendidas.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca da prestacdo do servico, nem a ético-profissional, pela perfeita execucdo do
contrato.

A contratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagédo
exigidas na licitacdo, devendo comunicar a contratante, imediatamente, qualquer alteragéo
que possa comprometer a manutencao do contrato.

A CONTRATADA devera ser responsavel pelo pagamento de todos os encargos, tributos,
frete e quaisquer outras contribuicbes que sejam exigidas para a prestacéo do servico.

A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pelas obrigacbes decorrentes da
legislacao trabalhista, previdenciaria de acidentes de trabalho e quaisquer outras relativas a
danos a terceiros.

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem na prestacao do servigo, até 25% (vinte e cinco por cento) de
acordo com o que preceitua o art. 65, § 1°, da Lei n°® 8.666/93.

Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a CONTRATANTE e os agentes, prepostos, empregados ou demais
pessoas da CONTRATADA designadas para a execucdo do objeto, sendo a CONTRATADA
a Unica responsavel por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das relacbes de
trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo patria vigente,
seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualgquer outra.

A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado,
assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por quaisquer danos ou
prejuizos causados, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE, seus servidores ou
terceiros, produzidos em decorréncia da execucao do objeto deste Contrato, ou da omissdo
em executa-lo, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de regresso na hip6tese de ser
compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

O atraso ou a abstencao pela CONTRATANTE, do exercicio de quaisquer direitos ou
faculdades que Ihe assistam em decorréncia da lei ou do presente contrato, bem como a
eventual tolerdncia com atrasos no cumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA néo implicardo em novacao, ndo podendo ser interpretados como renincia
a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo, a critério
exclusivo da Administracao.
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6- FORMA DE PAGAMENTO:

O pagamento sera realizado até o décimo dia apds a apresentacdo da Nota Fiscal e do
comprovante de prestacdo do servi¢o, devidamente conferido e assinado pelo responsavel
pela fiscalizacao.

Em caso de eventual atraso no pagamento por parte da Camara Municipal, seréo
observadas as normas constantes da Lei de Licitacoes.

A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente com o
namero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e de proposta de
preco e no préprio instrumento de Contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas
com outro CNPJ, mesmo que aquele de filial ou da matriz.

Para qualquer alteracdo nos dados da empresa, a Contratada deverd comunicar ao
Contratante por escrito, acompanhada dos documentos alterados, no prazo de 15 (quinze)
dias antes da emisséo da Nota Fiscal.

A contratada deverd apresentar junto a nota fiscal cépia dos seguintes documentos:
Certiddes de Regularidade municipal, estadual, federal/INSS Unificada, trabalhista e CRF-
FGTS.

Em caso de irregularidade da emissdo da(s) nota(s) fiscal(is), o prazo de pagamento sera
contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizada(s).

7- VALOR ESTIMATIVO DA CONTRATACAO: R$10.549,60 (dez mil, quinhentos e
guarenta e nove reais e sessenta centavos)

8- FISCALIZACAO:

A Camara reserva-se no direito de ndo aceitar o objeto em desacordo com o previsto neste
instrumento convocatério, podendo rescindir o contrato nos termos do art. 78, inciso |, e

aplicar o disposto no art. 24, XI, ambos da Lei n°® 8.666/93.

A Céamara Municipal fiscalizard o servico, objeto desta licitacdo, observados os artigos 67 a
70 e 73 a 76 da Lei n°® 8.666/93.

O gestor e fiscal do contrato sera o servidor Dioji Luis Guiomar Matsumura.

As decisdes, comunicacdes, ordens ou solicitacdes deverdo se revestir, obrigatoriamente,
da forma escrita e obedecer as normas emanadas por esta Camara.

A fiscalizacdo do servigo pela Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada por
qualquer inobservancia ou omissado a legislacéo vigente e as clausulas contratuais do objeto
do Contrato.

A Contratada é obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento do servico pela
Contratante, bem como permitir o acesso a informacdes consideradas necessarias.
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9- DAS SANCOES:

Pela recusa injustificada em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido, multa de 5%
(cinco por cento) sobre o valor da obrigacao;

A penalidade prevista no subitem acima ndo se aplica as empresas remanescentes, em
virtude da nao aceitacdo da primeira convocada.

Pelo descumprimento total ou parcial das condicdes previstas nesse Edital, a Administragédo
poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a contratada as san¢fes previstas no art. 87 da
Lei 8.666/93, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal cabiveis:

Pelo atraso injustificado na execucéo do objeto:

a- Até 05 (cinco) dias - multa de 1% (um por cento) sobre o valor da obrigacdo, por dia de
atraso;

b- Superior a 05 (cinco) dias - multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da obrigacéo, por
dia de atraso;

c- Pela inexecucéo total ou parcial do contrato - multa de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor das parcelas vincendas;

Adverténcia;

Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos em que o convocado dentro do
prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o0 retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
contratada ressarcir a Administracado pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da
sancgdo aplicada.

As sancgles previstas no item acima poderdo ser aplicadas juntamente com as demais
penalidades, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

As Multas acima referidas serdo descontadas dos pagamentos devidos a contratada. Na
hip6tese de ndo haver crédito suficiente a Contratada para quitar o valor total da multa, a
diferenca sera cobrada mediante guia a ser emitida para este fim, ou por via judicial.

O prazo para pagamento das multas sera de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacao
da empresa apenada.
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

OBJETO: CONTRATAGCAO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE LINKS DE DADOS PARA ACESSO A INTERNET, DE FORMA PERMANENTE,
DEDICADA E EXCLUSIVA A REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES, 24 HORAS POR
DIA, SETE DIAS POR SEMANA, INCLUSIVE FERIADOS, PARA ATENDER OS
GABINETES DOS VEREADORES DA CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO.

Data de apresentacdo da proposta: 25/06/2020

o Valor mensal | Valor anual
Item | Un | Qte. Descricao R$ RS
CONTRATACAO DE 1 LINK
DEDICADO FULL SIMETRICO 20
01 | UN | 01 |Mbps INSTALADO COM 1 IP FIXO
E VALIDO /30 VIA FIBRA OPTICA,
por 12 meses.
Demais condi¢des conforme Edital.
Identificacdo, CNPJ, endereco e telefone da empresa proponente:
Dados Bancarios:
, de de 2020.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Empresa
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ANEXO 11l

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) do CPF n° , CREDENCIA o(a) Sr.(a)

, portador(a) do CPF n° , para representa-la na sessdo

publica do Pregdo Presencial n° 007/2020, estando autorizado(a) a requerer vistas de
documentos e propostas, manifestar-se em nome da empresa, desistir e interpor recursos,
rubricar documentos e assinar atas, e especialmente para formular lances verbais, a que

tudo daremos por firme e valioso.

) de de 2020.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Empresa

OBS: ESTA DECLARAGAO DEVERA SER ENTREGUE AO(A) PREGOEIRO(A), NA
ABERTURA DA SESSAO, FORA E SEPARADAMENTE DOS ENVELOPES EXIGIDOS
NESTA LICITACAO.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGCAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) do CPF n° , DECLARA, nos termos do
art. 4°, VII, da Lei n° 10.520/2002, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcdo para
0 PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020.

) de de 2020.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Empresa

OBS: ESTA DECLARA};AO DEVERA SER ENTREGUE AO(A) PREGOEIRO(A), NA
ABERTURA DA SESSAO, FORA E SEPARADAMENTE DOS ENVELOPES EXIGIDOS
NESTA LICITACAQO.
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CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO

ANEXO V
MODELO DE DECLARAGCAO

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) do CPF n° , DECLARA, para fins do
disposto no Inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido

pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em

trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigédo de aprendiz ( ).

, de de 2020.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Empresa

OBS.: em caso afirmativo assinalar a ressalva acima
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CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO

ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGCAO

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) do CPF n° , DECLARA sob as

sanc¢Oes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que é considerada:

( ) MICROEMPRESA, conforme inciso I, art. 3° da Lei Complementar n° 123/06;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il, art. 3° da Lei Complementar n°
123/06.
E que se encontra sob o regime favorecido da mencionada lei complementar 123/06,

fazendo jus aos beneficios contidos na referida lei.

Declara que esta excluida das vedacbes constante do 8§ 4° do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006.

Declara ainda ter ciéncia que a falsidade da declaracéo prestada objetivando os beneficios
da Lei Complementar 123/2006, caracterizard o crime de que trata o art. 299 do Cddigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sancoes

administrativas previstas na lei 8.666/93.

, de de 2020.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Empresa

OBS: ESTA DECLARACAO DEVERA SER ENTREGUE AO(A) PREGOEIRO(A), NA
ABERTURA DA SESSAO, FORA E SEPARADAMENTE DOS ENVELOPES EXIGIDOS
NESTA LICITACAO, PELAS EMPRESAS QUE PRETENDEREM SE BENEFICIAR DO
REGIME DIFERENCIADO E FAVORECIDO PREVISTO NA LEI COMPLEMENTAR N°
123/2006 E, SE ENQUADRAREM COMO TAL.
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CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO

ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGCAO
PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a)
, portador(a) do CPF n° , DECLARA, sob as penas

da lei, que até a presente data ndo foi declarada inidénea pela Administracdo Publica, ou

suspensa de contratar com a Administracdo, e ainda, que esta ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores de fatos supervenientes, ciente de que a ndo declaragcdo
resulta em incidéncia de penalidades legais, de acordo com o previsto no § 2° do art. 32, da
Lei 8.666/1993.

) de de 2020.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VI
MINUTA CONTRATUAL
CONTRATO N° /2020

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020

A CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO, CNPJ 18.366.963/0001-79, Inscricdo Estadual:
Isento, com sede administrativa na Avenida Queiroz Junior, n°® 639, Bairro Praia,
Itabirito/MG, CEP: 35.450.000, telefone: (31) 3561-1599, representada pelo Presidente,
Vereador RENE AMERICO DA SILVA, portador do CPF n° 064.117.446-29 e da Carteira de
Identidade n° MG-13.399.914, expedida pela SSP/MG, residente e domiciliado em
[tabirito/MG, a seqguir denominada CONTRATANTE e a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida
na , heste ato representada por , portador
do CPF n° , doravante denominada CONTRATADA, resolvem

firmar o presente contrato, como especificado no seu objeto, em conformidade com o
Processo Licitatério n°® 007/2020, na modalidade Pregdo Presencial n°® 007/2020, do tipo
menor prego por item, de acordo com as Leis n°s 10.520/2002 e 8.666/93 e suas posteriores
alteracbes, pela Lei Complementar n® 123/2006, atualizada pela Lei Complementar n°
147/2014, pelo Decreto n°® 3.555/2000, pelo Decreto Municipal no 8949/2010, alterado pelo
Decreto Municipal 9345/2011 e pelas seguintes clausulas e condic¢oes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este Contrato tem como objeto a contratagcdo de pessoa juridica para prestagdo de
servigcos de links de dados para acesso a internet, de forma permanente, dedicada e
exclusiva a rede mundial de computadores, 24 horas por dia, sete dias por semana,
inclusive feriados, para atender os gabinetes dos vereadores da Camara Municipal de
Itabirito.

o Valor mensal | Valor anual
Iltem | Un | Qte. Descricao RS RS

CONTRATACAO DE 1 LINK
DEDICADO FULL SIMETRICO
01 [UN| 01 |20 Mbps INSTALADO COM 1 IP
FIXO E VALIDO /30 VIA FIBRA
OPTICA, por 12 meses.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

2.1- A Camara reserva-se no direito de ndo aceitar o objeto em desacordo com 0 previsto
neste instrumento convocatoério, podendo rescindir o contrato nos termos do art. 78, inciso |,
e aplicar o disposto no art. 24, XI, ambos da Lei n°® 8.666/93.

2.2- A Camara Municipal fiscalizara o servico, objeto desta licitacdo, observados os artigos
67a70e 73 a 76 daLein®8.666/93.

2.3- O gestor e fiscal do contrato sera o servidor Dioji Luis Guiomar Matsumura.
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2.4- As decisbdes, comunicacdes, ordens ou solicitacbes deverdo se revestir,
obrigatoriamente, da forma escrita e obedecer as normas emanadas por esta Camara.

2.5- A fiscalizac&o do servico pela Contratante ndo exclui a responsabilidade da Contratada
por qualguer inobservancia ou omissdo a legislacdo vigente e as clausulas contratuais do
objeto do Contrato.

2.6- A Contratada € obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento do servico pela
Contratante, bem como permitir o acesso a informag8es consideradas necessarias.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

S&o obrigagbes das partes, além de outras previstas no Edital e Anexos:

3.1 - DA CONTRATADA:

O Contrato firmado com a Camara Municipal ndo podera ser objeto de cessao, transferéncia
ou subcontratacdo, sob pena de aplicacdo de sancéo, inclusive resciséo.

Os links de acesso a internet deveréo ser instalados na quantidade e especificacdo listada
abaixo:

Gabinete dos Vereadores da Camara Municipal de Itabirito
Av. Queiroz Junior, 463, Sala 08, 2° Andar, Bairro Praia — Itabirito MG
01 Link Dedicado Full Simétrico 20 Mbps instalado com 1 IP Fixo e Valido /30 por 12 meses.

- REQUISITOS DOS LINKS DE COMUNICAGAO DE DADOS:

Fornecer enderecos IP fixo e vélido (Classe C — com mascara /30 que nos permitem
endereco valido na internet), conforme item 1.1;

O enderegcamento IP da porta LAN a ser configurado no(s) equipamento(s) instalado(s) na(s)
unidade(s) deve ser estabelecido em conjunto com a equipe técnica da Camara;

O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA devera possuir laténcia de no maximo
50 ms. Tal indicador sera aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador
instalado pela CONTRATADA e seu o roteador de entrada no backbone;

O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA podera ser implementado por meio de
uma Unica porta de acesso na velocidade total CONTRATADA;

O link de acesso a internet do item 1.1, devera possuir dimensionamento correto, garantindo
disponibilidade de 100% (cem por cento) da banda contratada para download e upload, ndo
sendo permitido qualquer tipo de restricdo e de modelagem de banda ou traffic shapping;

N&o sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada;

Os servicos de acesso deverdo ficar disponiveis ha modalidade 24h/dia, 7dias/semana, sem
a necessidade de procedimentos para conexado/desconexao;

Os acessos nao poderdo possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 7
dias/semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricao de tipo de dados
trafegados, porta I6gica ou servico, devendo ser considerada a banda disponivel em cada
acesso.
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A CONTRATADA devera garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a
ser medido mensalmente através de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela
CONTRATADA podendo ser verificada por ferramenta da prépria Camara.

- EQUIPAMENTOS ROTEADORES (a serem fornecidos dentro dos servicos):

- O link do item 1.1, deve ser dimensionado para que tenha capacidade de encaminhamento
de pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos links
conectados, limitado o uso de memoria a 70% do total disponivel quando da carga méaxima
da CPU;

- Caso seja identificado, durante a execu¢do do contrato, um roteador com uso maximo de
CPU e memodria acima dos limites estabelecidos, o mesmo devera ser substituido ou
atualizado, sem 6nus para a Camara;

- LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexdo com o ambiente de
rede do local de instalacéo;

- WAN: Numero suficiente de interfaces para conexao com os enlaces WAN fornecidos;
- Operar em 110/220v;

- Fornecimento de modem ou outro equipamento para permitir a conexao do roteador CPE
ao ambiente WAN da contratada. Este equipamento também deve operar em 110/220V.

- NIVEIS DE SERVICO EXIGIDOS:

- Os servicos de acesso a internet deverao possuir garantia minima de 100% (cem por
cento) da banda contratada, para download e upload;

- A laténcia deveréa ser de no maximo de 100 ms.
- INDICADORES:
- Indicador 1 — DISPONIBILIDADE DO LINK:

Descricdo do Indicador:

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacao, em que o LINK (incluindo o
CPE) venha a permanecer em condigdes normais de funcionamento.

O chamado somente devera ser fechado/finalizado mediante autorizacdo da Contratante
apos testes de restabelecimento do LINK.

Formula de Célculo:

IDM=[(To-Ti)/To]*100

Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do LINK em %

To = periodo de operagdo (um més) em minutos.

Ti = somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagcdo (um més) em
minutos.

No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do link da dUltima inoperancia, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da Ultima inoperancia,
quando o link estiver totalmente operacional.
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Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que os links apresentarem problemas que
serdo obtidos dos chamados abertos no sistema de abertura de chamados técnicos e os
tempos de indisponibilidade computados pela violagédo do indicador de Retardo.

Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutencdes
programadas com a CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos e de forca
maior.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
Disponibilidade mensal minima (em %) - 99,4%

Pontos de Controle:

A CONTRATADA realizar4, por meio da solucdo de gerenciamento, a coleta e o
armazenamento de informagdes a respeito dos links contratados pelo tempo de duracéo do
contrato.

Relatorios de Niveis de Servigo (SLR):

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE, relatérios com os
indices apurados diariamente, totalizados e apresentados mensalmente por link contratado.
Para todos os links, inclusive para os que apresentarem operabilidade plena. Deverao ser
apresentados:

- O tempo de indisponibilidade (horas e minutos);

- O tempo de interrup¢des programadas;

- O tempo de interrupgdes de responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério analitico com os tempos de falhas (com
hora de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e
disponibilidade no periodo (més).

Glosa de ndo atendimento deste indicador:
1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de
qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.

- Indicador 2 - PERDA DE PACOTES:

Descricdo do Indicador:
Representa a quantidade de pacotes perdidos.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
Menor ou igual a 2%

Relatérios de Niveis de Servico (SLR):
A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatérios
com os valores das medi¢Bes solicitadas referentes ao percentual de perda de pacotes.

Glosa de nao atendimento deste indicador:

1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de
qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.
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- Indicador 3 —: PRAZO DE REPARO/RESTABELECIMENTO DE UM LINK:

Descricdo do Indicador:
Prazo limite para reparo/restabelecimento de um link (com 100% de operabilidade ou pleno),
na ocorréncia de inoperéancia ou falha.

Formula de Calculo:

Apuracdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta na base de
dados relativa a solucédo de gerenciamento da CONTRATADA e comparagdo com o valor
descrito no limiar de qualidade deste indicador.

Periodicidade de Aferigao:
Mensal.

Limiar de Qualidade:
24 horas.

Pontos de Controle:
Solicitagbes abertas na central de atendimento da CONTRATADA para reparo de um
enlace.

Relatorios de Niveis de Servico (SLR):
A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente & CONTRATANTE relatério com os
valores apurados, por link.

Os relatérios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores de tempo de
atendimento gasto para reparo/restabelecimento do link com indicacdo das violacdes dos
prazos e consolidagdo mensal por unidade regional.

Glosa de ndo atendimento deste indicador:
1,0% (um por cento) por hora acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o
valor mensal do enlace no més de referéncia para cada evento.

- SERVICO DE GERENCIAMENTO:

— O servico de gerenciamento deverd englobar pelo menos a geréncia de falhas,
desempenho e gerenciamento de nivel de servico;

- Deverad possuir geréncia/monitoramento proativo, de forma que possa antecipar
problemas, agindo antecipadamente na abertura de chamados, acompanhamento, etc;

- Devera operar por 24h por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano;
- O sistema de geréncia via WEB devera:

- Ser escalonavel, permitindo crescimento de acordo com a demanda dos itens que serao
gerenciados;

Possibilitar o controle de acesso através de definicdo de perfis de usuérios;

- Possibilitar a visualizagédo de forma grafica das informacdes on-line de todos os itens, com
atualizacdo automética, enderecamentos incluindo a topologia, o estado atual (inclusive
memoria, cpu, interfaces, etc), eventos e alarmes, consumo de banda por classe de servico
e retardo tanto de entrada quanto de saida por hora, dia e més, pacotes perdidos, taxa de
erros e laténcia com armazenamento das informacdes coletadas por pelo menos 365 dias;
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- Devera gerar informagé&o sobre o indice de disponibilidade.
- ATENDIMENTO DE REPAROS
- Help-Desk

A CONTRATADA devera disponibilizar um servico de HELP DESK, que tera a funcéo de
receber e dar o devido tratamento as solicitacbes e reclamacdes recebidas por telefone
mediante registro de ocorréncia em sistema proprio, identificando cada atendimento
individualmente por meio de um numero/protocolo Unico (na abertura de chamado técnico).
O solicitante devera ser notificado por e-mail sobre a correspondente abertura e fechamento
do registro da ocorréncia;

O Centro de Geréncia da CONTRATADA deverd estar disponivel em regime 24x7x365;

A CONTRATADA devera fornecer o Servico de Suporte Técnico relativo a todos 0s servicos
contratados de duas formas: Presencial e Remoto:

Presencial: o atendimento técnico de forma presencial sera requerido sempre que ocorrer
falha ou mau funcionamento de equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA,
instalados nas unidades da CONTRATANTE, que ndo puderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial devera ocorrer preferencialmente, mas néo
exclusivamente, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), e em horario comercial (08:00
as 18:00 horas), devendo prevalecer a necessidade da CONTRATANTE, comunicada a
CONTRATADA em qualquer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o
periodo do momento da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os
funcionarios da CONTRATADA deverao apresentar-se devidamente identificados;

Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de suporte,
capazes de diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo
remota. A CONTRATADA deve dispor de equipe de atendimento em quantidade compativel
com as necessidades do projeto.

A CONTRATADA deve iniciar os procedimentos de manuteng¢do dos links, inclusive nos
casos de substituicdo de equipamento(s) por outro igual, em até 4 (quatro) horas apos a
notificacdo do problema;

A CONTRATADA devera realizar e concluir a manutencao dos links e equipamentos em até
8 (oito) horas apds a “abertura do chamado”.

- Descontos por indisponibilidade de servico:

Para cada unidade instalada devera ser descontado na fatura mensal o tempo de
indisponibilidade do circuito;

O desconto sera contabilizado a partir do vencimento dos prazos para reparo do circuito.

A Contratada € obrigada a comunicar a Camara a ocorréncia de qualquer fato ou condigédo
gue possa atrasar ou impedir a prestacdo do servico.

A justificativa de quaisquer atrasos no cumprimento dos prazos previstos acima, somente

serd considerada se apresentada por escrito, e apos aprovagcdo da Camara Municipal de
Itabirito.
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A tolerancia com qualquer atraso ou inadimplemento por parte da contratada ndo importara,
de forma alguma, em alteragdo contratual ou renovacéo, podendo a solicitante exercer seus
direitos a qualquer tempo.

O recebimento definitivo do servico se dara imediatamente apds a entrega e verificacdo de
sua conformidade com a quantidade, especificacdes e preco, certificando-se de que todas
as condi¢cBes estabelecidas foram atendidas.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca da prestacdo do servico, nem a ético-profissional, pela perfeita execucdo do
contrato.

A contratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas na licitagcdo, devendo comunicar a contratante, imediatamente, qualquer alteracao
que possa comprometer a manutencao do contrato.

A CONTRATADA devera ser responsavel pelo pagamento de todos os encargos, tributos,
frete e quaisquer outras contribuicbes que sejam exigidas para a prestacéo do servico.

A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pelas obrigacBes decorrentes da
legislacao trabalhista, previdenciaria de acidentes de trabalho e quaisquer outras relativas a
danos a terceiros.

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem na prestacao do servigo, até 25% (vinte e cinco por cento) de
acordo com o que preceitua o art. 65, 8 1°, da Lei n°® 8.666/93.

Este Contrato nao estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a CONTRATANTE e os agentes, prepostos, empregados ou demais
pessoas da CONTRATADA designadas para a execucdo do objeto, sendo a CONTRATADA
a unica responsavel por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das relagbes de
trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislacédo patria vigente,
seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualgquer outra.

A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado,
assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por quaisquer danos ou
prejuizos causados, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE, seus servidores ou
terceiros, produzidos em decorréncia da execugao do objeto deste Contrato, ou da omissdo
em executa-lo, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de regresso na hip6tese de ser

compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

O atraso ou a abstencao pela CONTRATANTE, do exercicio de quaisquer direitos ou
faculdades que Ihe assistam em decorréncia da lei ou do presente contrato, bem como a
eventual tolerdncia com atrasos no cumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA néo implicardo em novacao, ndo podendo ser interpretados como rendncia
a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo, a critério
exclusivo da Administracao.

3.2- DA CONTRATANTE:

Acompanhar e supervisionar a prestacéo do servico pela CONTRATADA.

Fornecer subsidios e informacdes necessarias a execucéo do objeto.
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Efetuar o pagamento da forma pactuada.

Notificar a Contratada, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
encontrados na execucao do objeto.

CLAUSULA QUARTA: DO VALOR E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1- O valor total do presente contrato é de R$

4.2- O pagamento sera realizado até o décimo dia ap6s a apresentacdo da Nota Fiscal e do
comprovante de prestacdo do servi¢o, devidamente conferido e assinado pelo responsavel
pela fiscalizagéo.

4.3- Em caso de eventual atraso no pagamento por parte da Camara Municipal, serdo
observadas as normas constantes da Lei de Licitacdes.

4.4- A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente com o
namero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagcdo e de proposta de
preco e no préprio instrumento de Contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas
com outro CNPJ, mesmo que aquele de filial ou da matriz.

4.5- Para qualquer alteracdo nos dados da empresa, a Contratada devera comunicar ao
Contratante por escrito, acompanhada dos documentos alterados, no prazo de 15 (quinze)
dias antes da emisséo da Nota Fiscal.

4.6- A contratada devera apresentar junto a nota fiscal cépia dos seguintes documentos:
Certiddes de Regularidade municipal, estadual, federal/INSS Unificada, trabalhista e CRF-
FGTS.

4.7- Em caso de irregularidade da emissdo da(s) nota(s) fiscal(is), o prazo de pagamento
sera contado a partir de sua reapresentacéo, desde que devidamente regularizada(s).

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1- A dotacdo orcamentaria destinada ao pagamento do objeto licitado serd a abaixo
indicada:

01.031.0001 2.006 — Manutencgéo das Atividades da Camara Municipal

3.3.3.90.40.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — Pessoa
Juridica

Ficha 14

CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO

6.1- O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, tendo inicio a partir da data
de sua assinatura, podendo ter a sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos, conforme
disposto no art. 57, 1, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA: DAS SANCOES

7.1-Pela recusa injustificada em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido, multa de
5% (cinco por cento) sobre o valor da obrigagao;

7.2-A penalidade prevista no subitem 7.1 ndo se aplica as empresas remanescentes, em
virtude da nado aceitacdo da primeira convocada.
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7.3-Pelo descumprimento total ou parcial das condicbes previstas nesse Edital, a
Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a contratada as sancfes previstas
no art. 87 da Lei 8.666/93, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal cabiveis:

7.3.1-Pelo atraso injustificado na execuc¢ao do objeto:

a- Até 05 (cinco) dias - multa de 1% (um por cento) sobre o valor da obrigacdo, por dia de
atraso;

b- Superior a 05 (cinco) dias - multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da obrigacéo, por
dia de atraso;

c- Pela inexecucao total ou parcial do contrato - multa de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor das parcelas vincendas;

7.3.2-Adverténcia;

7.3.3-Suspensdao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracé@o pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos em que o convocado dentro do
prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

7.3.4- Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apés
decorrido o prazo da sanc¢éo aplicada.

7.4-As sancles previstas no item 7.3.1 poderdo ser aplicadas juntamente com as demais
penalidades, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

7.5-As Multas acima referidas serdo descontadas dos pagamentos devidos a contratada. Na
hipotese de ndo haver crédito suficiente a Contratada para quitar o valor total da multa, a
diferenga sera cobrada mediante guia a ser emitida para este fim, ou por via judicial.

7.6-O prazo para pagamento das multas sera de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo da empresa apenada.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

8.1- Constituem motivos para rescisdo do contrato 0s casos previstos nos arts. 77 e 78 da
lei 8.666/93.

8.2- O contrato poderé ser rescindido na forma do art. 79 da Lei 8.666/93.

8.3- Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xll a XVII do art. 78 da lei 8.666/93, sem que
haja culpa da contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados,
quando os houver sofrido, tendo ainda direito & devolucdo de garantia, pagamentos devidos
pela execucado do contrato até a data da rescisdo e pagamento do custo da desmobilizacao.

8.4- A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 79 acarreta as consequéncias
previstas no art. 80, ambos da lei 8.666/93.

8.5- Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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CLAUSULA NONA — DA REVISAO DE PRECOS

9.1- Havendo alteragb6es na conjuntura econdmica do Pais ou do Estado, que resulte em
desequilibrio financeiro permanente, nas condi¢des do contrato e nas hipbéteses autorizadas
pela Lei de LicitagBes, a Contratada poderd pleitear revisdo de precos.

9.2- A revisdo sera aprovada conforme apresentacdo das Planilhas de Custos e/ou Nota
Fiscal anterior ao processo do qual baseou o preco da proposta apresentada e a Nota Fiscal
atual comprovando o preco a ser revisado. O preco podera sofrer acréscimo como
decréscimo de acordo com o preco praticado no mercado.

9.3- A cada pedido de revisdo de preco devera comprovar as alteracbes ocorridas e
justificadoras do pedido, demonstrando novamente a composicdo do preco, através de
notas fiscais que comprovem o aumento do preco.

9.4- E vedado a contratada interromper o servico, sendo a contratada obrigada a continué-lo
enquanto aguarda o tramite do processo de revisdo de pregos, estando neste caso sujeito
as penalidades previstas neste edital.

9.5- A revisao levara em consideracdo preponderantemente as normas legais federais,
estaduais e municipais.

CLAUSULA DECIMA — DA VINCULACAO CONTRATUAL

10.1- Este contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n°
007/2020, Pregéo Presencial n°® 007/2020, que lhe deu causa, para cuja execugao exigir-
se-a rigorosa obediéncia ao Edital e seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1- Fica eleito o foro da Comarca de Itabirito, Estado de Minas Gerais, para solucionar
quaisquer questdes oriundas desta licitacao.

E, por estarem justas, as partes firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor
e forma, na presenca de duas testemunhas abaixo.

[tabirito, de de 2020.

CAMARAAIVIUNI,CIPAL DE ITABIRITO
RENE AMERICO DA SILVA

Contratante

Contratada
Testemunha Testemunha
CPF: CPF:
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